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Вступление

Определение термина "партнерство" вызывает споры. Существуют различные мнения о том, что представляет собой партнерство. Под партнерством понимаются любого вида сотрудничество или инициатива сотрудничества между, по крайней мере, двумя сторонами, в том числе высший уровень сотрудничества, где две стороны заключают соглашения как равные партнеры. Партнерства могут создаваться между любыми секторами общества, включая неправительственные организации (НПО), правительства, бизнес. "Партнерство с гражданским обществом" часто рассматривается международными организациями в качестве инструмента для осуществления политики в области развития. Например, это была одна из центральных тем, которые обсуждались на Форуме развития, проведенного Всемирным банком.

Вопросы сотрудничества правительств с НПО также обсуждаются на уровне Европейского Союза. Хотя положения, конкретно указывающие на сотрудничество с НПО, отсутствуют в Амстердамском договоре (подписан 2 октября 1997 р.), в декларации п° 38 в приложении к договору говорится, что признана важная роль деятельности добровольных служб в деле развития социальной солидарности. Сообщество будет поощрять европейское расширение деятельности добровольческих организаций, в особенности обмен информацией и опытом, а также участие молодежи и престарелых в добровольческой работе". Это положение развивает декларацию 323, являющуюся приложением к Маастрихтскому договору, и определяющую "благотворительные объединения и фонды как институты, отвечающие за учреждения и услуги в сфере социальной помощи".

В целях этой статьи мы решили рассматривать два вида сотрудничества между НПО и правительствами, как на местном, так и на центральном уровне. Правительственные консультации с НПО являются необходимыми, даже если они не всегда приводят к прямому финансированию НПО. Они приводят к пониманию того, что оба сектора дополняют друг друга в функционировании общества, и правительство считает удобным для себя заключить контракт с НПО на предоставление тех услуг, которые они традиционно предоставляют. Наконец, принятие хороших механизмов для финансирования НПО является необходимым для обеспечения плодотворного сотрудничества между двумя секторами.

1. Консультации между НПО и правительством

Неправительственные организации (НПО), и в особенности организации базового уровня (grass root organizations), глубоко понимают проблемы населения благодаря прямому контакту с людьми. К правительственным органам людям обращаться труднее, во-первых, из-за бюрократизма, во-вторых, потому что они часто не расположены в удаленных районах и не работают непосредственно над проблемами, которые могут возникнуть в таких районах. Таким образом, знания НПО могут быть очень ценными для разработки правительственной политики. Консультации между НПО и правительством могут принимать как неформальные, так и более формальные виды, в зависимости от того, какие цели намереваются достичь стороны.

1.1. Неформальный уровень

Этот подход имеет тенденцию принимать форму конференций, способствующих диалогу. Он часто используется для развития лучшего сотрудничества между сторонами, когда нужно разработать политику для решения проблемы, с которой сталкивается общество. Примерами являются Форумы европейской политики и Региональный экологический центр Центральной и Восточной Европы.

1.1.1. Форумы европейской политики

Эти форумы были созданы для содействия "социальной экономике" в Европе. Участники этих форумов включают НПО, социальных партнеров, работодателей, правительства стран-участниц, региональные и местные власти, исследовательские институты из стран Европейского Союза. В разработке и организации этих форумов главным партнером Генерального директората по вопросам занятости и социальных отношений (ГД 5) Европейской Комиссии (ЕС) выступил "Совет Европейских Социальных НПО"
. Первый из этих форумов состоялся в марте 1996 года, второй — в июне 1998 года. Падрайг Флинн, в то время член Европейской Комиссии (ЕК), отвечавший за вопросы занятости и социальной защиты, открыл второй форум, сказав: "Мы пришли сюда, потому что Союз обязался поддерживать роль НПО в качестве основного партнера систем и структур, обеспечивающих нашу возможность способствовать осуществлению основных прав граждан Европы"
.
Во время последних консультаций между ГДУ и Советом европейских НПО 2 июня 1999 г. обсуждались такие важные вопросы, как Европейский билль о правах, развитие отношений с НПО Центральной и Восточной Европы и Северной Америки, а также вопросы управления грантами
.
1.1.2. Региональный Экологический центр Центральной 
и Восточной Европы
Центр содействовал "Экологическим планам действий" в Болгарии, Чешской республике, Венгрии, Польше и Словакии. Участниками различных рабочих групп в каждой из стран были: центральные правительства, местные органы власти, НПО, местные предприятия и промышленность, научное сообщество, финансовые учреждения и экологические фонды, жители и средства массовой информации. Рабочие группы проводили экспертизу экологических проблем и пытались найти их решение
. В настоящее время в Болгарии целью Экологического плана действий является создание механизмов партнерства между НПО, местными органами власти и предприятиями для решения экологических проблем. В программу вошли три города, министерство окружающей среды и две НПО.

1.2. Частично формализованный уровень
Определенные обстоятельства могут поощрить НПО и правительства интенсифицировать свой диалог. В частности, особые знания НПО, их способность работать в качестве "мозгового центра" (think tank), или общественный динамизм НПО, который правительство может использовать во времена социального кризиса, могут привести к диалогу и даже к сотрудничеству.

1.2.1. Знания НПО, полезные для принятия решений правительством

Правительство может решить, что знания и присутствие НПО являются необходимыми для проведения политики в определенных областях. Например, правительство Франции регулярно консультируется с НПО по вопросам политики сотрудничества с развивающимися странами, и за последние годы создало разнообразные механизмы для содействия диалогу с НПО по этим вопросам.

С 1990 года НПО участвуют и помогают в работе Совместных комиссий, где обсуждаются вопросы двустороннего сотрудничества между Францией и развивающимися странами. Эти Совместные комиссии являются двусторонними официальными объединениями французского правительства и правительства участвующей страны
. 

Далее, с НПО также консультируются по вопросам политики сотрудничества Франции с развивающимися странами в таких органах, как Комиссия по развитию сотрудничества
, созданная в 1984 году, и действующая при аппаратах министра сотрудничества и министра иностранных дел, и в Высшем Совете Международного Сотрудничества
 при службе Премьер-министра, созданной в 1999 году. Оба органа состоят из представителей НПО и правительства.

1.2.2 Способность НПО задействовать общество

НПО способны мобилизовать динамизм населения на местном уровне, и таким образом обеспечить лучшее участие общины для преодоления кризисной ситуации. Например, во время болгарского экономического кризиса в 1996/97 годах некоторые местные НПО добровольно помогали местным органам власти в преодолении кризиса. Они начали участвовать в муниципальных гражданских советах, созванных мэрами для разработки мероприятий в ответ на кризис

1.3. Официальный (формализованный) уровень
Высшим уровнем консультаций между НПО и правительством является "процесс участия". Этот процесс происходит в основном на местном уровне, где НПО и местные общины участвуют в принятии местных решений. Это механизм, позволяющий общинам непосредственно участвовать в процессе демократизации. Этот подход к демократизации теперь применяется или планируется к применению во многих странах Латинской Америки. Далее приведены примеры из Боливии и Бразилии, но такого рода опыт также можно найти и в других местах, таких как город Тигу Мурес в Румынии, где НПО приглашены обсуждать местный бюджет и помогать в разработке городских приоритетов

Боливийский закон об общественном участии
 от 20 апреля 1994 года имеет целью децентрализацию правительства. Муниципалитеты получают больше обязанностей в вопросах образования, здравоохранения, спорта, местных дорог и орошения. Закон "признает, содействует и консолидирует процесс общественного участия, включающий коренные и сельские общины и городские соседства в юридическую, политическую и экономическую жизнь страны". Для выполнения вышеприведенного положения закона создается новый тип юридического лица: Территориальные Организации Граждан (далее ТОГ), представляющие население данной территориальной единицы. Только одна ТОГ может быть зарегистрирована в территориальной единице. Эти организации создаются местным населением
 для того чтобы предлагать, требовать, управлять и контролировать государственные услуги, предоставляемые в сферах здравоохранения, образования, спорта, санитарии, микроирригации, местных дорог, городского и сельского развития. Все услуги, предоставляемые муниципалитетом, исполнительными органами или региональными корпорациями, должны включать приоритеты, определенные ТОГ
 Каждая ТОГ выбирает представителя в наблюдательный комитет города. Комитет проверяет справедливое использование муниципальных ресурсов, контролирует финансирование муниципальных затрат и публикует свои отчеты. Комитет докладывает о нарушениях региональной исполнительной власти
, которая требует исправления ошибок, или передает вопрос в сенат для применения санкций. Далее ТОГ может консультироваться и координировать свою деятельность с другими институтами гражданского общества
.
Город Порто Алегре в Бразилии идет еще дальше в "процессе участия" местных общин и ассоциаций кварталов. Ежегодно избирается Совет участия по вопросам бюджета. Среди 46 членов совета:

42 избираются местными общинами или ассоциациями соседств,

2 представляют и назначаются соответственно федерацией

ассоциаций кварталов и профсоюзом городских работников,

2 представляют и назначаются исполнительной властью.

Эти двое членов не имеют права голоса.

Этот совет высказывает свое мнение и может менять решения, связанные с городскими финансами, такими как предлагаемый годовой бюджет, инвестиционные планы, налоговая политика и использование внебюджетных ресурсов. Решения совета передаются исполнительной власти, которая принимает их или налагает вето. Чтобы преодолеть вето исполнительной власти, необходимо как минимум две трети голосов совета.

В нескольких странах существуют законопроекты о сотрудничестве между правительством и НПО, которые включают положения, позволяющие процесс консультаций и участия между двумя сторонами. Польский законопроект о сотрудничестве органов государственного управления с неправительственными организациями
 в статье 17 предусматривает создание совместной комиссии, состоящей из представителей центрального и местного правительства, а также из представителей организаций общественного блага. Мнение совместной комиссии будет учитываться касательно вопросов, связанных с НПО, таких как законопроекты, нормативные акты, государственная политика бюджетного финансирования социального партнерства. Однако проектом закона определено, что в течении трех лет после вступления в силу закона "Совместные комиссии могут работать без представителей организаций общественного блага" (статья 49). Законопроект о социальном заказе
 Российской Федерации определяет, что цели социальных программ должны обсуждаться между разными уровнями власти и всеми заинтересованными организациями. Затем цели социальных программ устанавливаются правительством.

"Процесс участия" часто приводит к заключению контрактов с НПО на предоставление социальных услуг. Это происходит в случае Боливии. Положение
 о применении закона говорит, что муниципалитеты заключают партнерские контракты с НПО и частными учреждениями для предоставления муниципальных услуг по предложению наблюдательного комитета.

2. Предоставление государственных услуг,

выполняемое НПО

Правительства во всем мире тяготеют к передаче НПО обязанностей по предоставлению государственных услуг. Этого можно достичь через грант или контракт между государством и НПО.

Такая практика очень давно существует в США, но в европейских странах, имеющих тенденцию к большей централизации, стала применяться недавно. Клер Улманн в своей книге "Кризис государственного социального обеспечения" показывает, как американское и французское общества по-разному понимают роль государства. Американцы всегда демонстрировали недоверие к своему правительству и верили, что активность граждан служит общественному благу. В то же время французы считают, что только государственный сектор способен и обязан служить общественному благу, и потому выказывают подозрение по отношению к частной деятельности даже благотворительного характера
. В то же время многие европейские страны за последние десятилетия сталкивались с растущей безработицей, расслоением общества, и в этих случаях, оказывается, что существующие правительственные структуры не приспособились к борьбе с этими новыми видами социального напряжения. Клер Улманн называет это "кризисом способностей государства", который привел французское государство, в этом случае, к использованию НПО для предоставления новых типов услуг из-за их гибкости и большей приспособленности к решению индивидуальных проблем
.
Правительства заключают контракты с НПО как на осуществление внутренней социальной политики, так и для разработки политики в отношении развивающихся стран.

2.1. НПО и политика развития

Правительства могут решить финансировать деятельность организации, а также содействовать добровольчеству и приходу квалифицированных работников в эти организации. Например, Франция и Люксембург используют два типа поддержки развития НПО.

Министерство иностранных дел Франции осуществляет ко-финансирование НПО с целью осуществления государственной политики, содействия культуре Франции, осуществления политики Франции в области развития, ее политики имиджа, конкретных проектов, или гуманитарных мероприятий. Министерство поддерживает федерацию НПО для содействия их в объединениях, созданных международными организациями
 Далее, министерство участвует в финансовых затратах, связанных с социальной защитой волонтеров аккредитованных ассоциаций. Эта помощь координируется совместной комиссией по добровольческой деятельности
.
Закон о сотрудничестве для развития Великого Герцогства Люксембург устанавливает, что аккредитованные НПО имеют право на ко-финансирование, ежегодную помощь, субсидии для содействия сотрудничеству, и на соглашения о сотрудничестве, длящиеся по нескольку лет. Он также позволяет правительству содействовать использованию экспертов и квалифицированных работников в НПО. Специалисты, работающие в развивающих странах (по соглашению о сотрудничестве), получившие двухлетний контракт с НПО на работу в развивающейся стране, могут быть аккредитованы государством. В этом случае государство оплатит следующие расходы: трехмесячное обучение перед отъездом на работу, затраты на переезд сотрудника (его семьи), билет в страну пребывания и обратно, и поездку домой один раз в год. Социальные начисления такого специалиста, оплаченные организацией, также будут компенсированы государством. Кроме того, представители и эксперты НПО, выполняющие профессиональную деятельность вне НПО, имеют право на шестидневный отпуск в год на месте их профессиональной службы для выполнения экспертной оценки программ, разрабатываемых НПО для населения развивающихся стран. Этот период не должен включаться в ежегодный законный отпуск, на который сотрудник имеет право, и затраты на его зарплату за этот период будут компенсированы государством.

2.2. Внутренняя социальная политика

Заключение контрактов с НПО правительством на предоставление социальных услуг может произойти в результате, когда:

Государство традиционно нанимает НПО для предоставления социальных услуг;

Имеет место "Кризис способности государства", как описывалось выше;

Экономический кризис вынуждает государство приватизировать социальные службы. Заключение контрактов с НПО на предоставление такого рода услуг дешевле для государства, чем предоставление их через бюрократический аппарат государства. Таким образом, государство может уменьшить затраты из бюджета.

2.2.1. Заключение контрактов с НПО в качестве

традиционного способа предоставления социальных услуг

Как было сказано ранее, в США является обычным делегирование предоставления социальных услуг. Эту традицию также можно сравнительные исследования видеть и в некоторых европейских странах. Гельмут Анхайер выделяет следующую тенденцию в Германии, когда

"крупная социальная единица (государство) должна помогать меньшей единице (семье), только если меньшая единица больше не может полагаться на собственные ресурсы. В отношении социальной политики: система проходит через преобразование, когда частное предоставление услуг начинает превалировать над государственными усилиями, а местное их предоставление — над централизованным. "

Таким образом, если предоставление социальных услуг регулируется по принципу аналогии, "третий сектор" должен получить приоритет над государственным сектором в деле предоставления социальных услуг. Федеральный акт о социальной помощи в статье 93

установил, что правительственным агентствам запрещено создавать собственные учреждения для предоставления услуг "если имеются в наличии... подходящие ассоциации, или они могут быть расширены, или созданы". Таким образом, не ограничивается независимость НПО в предоставлении услуг. В статье 10 вышеуказанного акта говорится, что государственные органы "должны сотрудничать с ассоциациями социальной помощи, при этом признавая их независимость в установлении целей и выполнении ими своих функций."

В Нидерландах
 НПО являются основными поставщиками социальных услуг. Например, государственные средства массовой информации являются услугой, предоставляемой НПО, но финансируются за счет налога на радио и телевидение, собираемого отдельным государственным органом для перераспределения в пользу аккредитованных телевизионных и радиостанций.

2.2.2 Кризис способности государства

Западноевропейские государства все больше осознают "кризис способности государства". В результате одной из целей в плане работы Европейского союза является борьба с исключением из социальной жизни. Статья 137 Договора Европейского Сообщества с поправками согласно Амстердамскому Договору имеет целью содействовать применению "мер, предназначенных для поощрения сотрудничества между странами-участницами через инициативы, нацеленные на улучшение и развитие обмена знаний, информацией и передовым опытом, содействие инновационным подходам и оценку опыта для борьбы с исключением из социальной жизни". Было создано три статьи в бюджете для осуществления этого положения (БЗ-4101, БЗ-4102 и БЗ-4116). В соответствии с этими статьями бюджета НПО мобилизуются с целью:

Улучшения знаний как характера, так и масштабов проблем исключения из социальной жизни, имеющихся в данное время в Союзе, а также инновационных подходов к содействию включения в социальную жизнь;

Развитие обмена информацией и передовым опытом, в особенности между НПО и добровольческими организациями, работающими в сфере исключения из социальной жизни, или представляющими, или состоящими из людей, сталкивающихся с исключением из социальной жизни;

Оценка и упорядочение опыта содействия включению в социальную жизнь.

Интересный опыт борьбы с исключением из социальной жизни имеется на местном уровне в Италии.. Итальянские социальные кооперативы могут заключать контракты с местными органами власти. Есть два типа социальных кооперативов: те, что предоставляют социальные, санитарные и образовательные услуги, и кооперативы, занимающиеся такой деятельностью, как сельскохозяйственная и коммерческая, для того чтобы нанимать обездоленных людей.
 Социальные кооперативы имеют тенденцию группироваться в консорциумы кооперативов, которые все больше становятся единственными получателями государственных контрактов от региональных и местных властей. В таком сценарии консорциум затем распределяет контракты среди различных кооперативов.

2.2.3. Делегирование социальных услуг НПО как средство 

преодоления экономического кризиса

Многие развивающиеся страны и страны переходного периода создали или создают юридические механизмы, позволяющие заключать контракты с НПО на предоставление услуг, которые государство уже не может позволить себе предоставлять.

Положения о "социальном подряде" можно найти в законах, которые не касаются непосредственно заключения социальных контрактов с НПО. Например, в законе о процессе участия, таком как в Боливии, или в городе Порто Алегре в Бразилии. Как уже было сказано, предоставление возможности НПО решать вопросы об ассигновании городских ресурсов неизбежно делает НПО организациями, предоставляющими социальные услуги, которые не может предоставить муниципальный орган власти.

Часто возможность для НПО заключать контракты с правительством выписана в законах об общественных полезных организациях. Венгерский закон об организациях государственных услуг от 1997 года позволяет этим организациям заключать контракты с местными органами власти и получать субсидии. В соответствии с таким типом контрактов НПО предоставляет услуги, в то время как местные органы власти обеспечивают финансовую поддержку или инфраструктуру.
 Чешский Закон о общественных полезных корпорациях от сентября 1995 года говорит, что "общественная полезная корпорация может обратиться за субсидией из государственного бюджета, из бюджета другой территориальной единицы государственного управления, а также обратиться за получением гранта от фонда, созданного в соответствии с законом".

Такие положения также можно найти в законах, регулирующих определенную деятельность. Например, в хорватском Законе о социальном обеспечении от 27 1997 года говорится, что "дома социального обеспечения" и "центры помощи", которые могут существовать в форме НПО, имеют право на субсидии местных органов власти. Другим примером является грузинский Закон о грантах от 1996 года, позволяющий НПО, среди прочих организаций, получать гранты "на реализацию конкретных гуманитарных, образовательных, научно-исследовательских, здравоохранительных, культурных, спортивных, экологических и социальных проектов, наряду с программами государственной или общественной важности" (статья 2).

Законы, направленные на делегирование государством социальных услуг НПО, уже были разработаны в некоторых развивающихся странах, или странах переходного периода, например, румынский Закон о социальных фондах, бразильский Закон, создающий "Организации гражданского общества с общественными интересами" (далее ОГООИ), и Положение о социальном заказе города Пермь в России. Эти законы есть в приложениях, и будут обсуждаться в третьей части этой статьи. Такие законы теперь разрабатываются в Польше, Российской Федерации, в некоторых российских городах и регионах, таких как Обнинск, Тверь, Владимир и Калужская область.

Законопроект Российской Федерации о государственном социальном заказе определяет социальный заказ как государственное задание на выполнение мероприятий для решения значительных социальных проблем на региональном, федеральном и межправительственном уровнях. Выполняющей организацией может быть благотворительная, некоммерческая или другая организация Российской Федерации, которая выбирается через открытый конкурс, проводимый по решению правительства. Правительство выделяет средства государственному органу, который затем передает их выполняющей организации. Определено, что после установления целей социальной программы, юридическое лицо, выполняющее программу, и государственный орган, отвечающий за организацию выполнения программы, должны быть выбраны правительством, и был подписан контракт между государственным органом и исполняющей организацией. Государственный орган контролирует, чтобы средства использовались в соответствии с социальными целями программы. Он отвечает перед правительством за должное использование средств, в то время как исполняющая организация отвечает перед государственным органом.

Польский законопроект о сотрудничестве органов государственного управления
 с неправительственными организациями предполагает сотрудничество между государством и неправительственными организациями на основе принципов:

Партнерства (статья 11: участие НПО в определении государственных целей);

Субсидирования (статья 12: "государственные органы должны преследовать свои социальные цели с помощью НПО, в особенности поручая им выполнение соответствующих государственных задач на условиях, определенных в этом законе".);

Действенности (статья 13: сотрудничество с НПО для обеспечения действенности выполнения государственных задач);

Прозрачности (статья 14: обмен базовой информацией между НПО и государством о намерениях, целях и последствиях сотрудничества).

Соглашение между сторонами должно содержать описание задания, процедуру расходования грантовых средств, процедуру контроля со стороны государства и методы отчетности, а также положения на случай выполнения некоторых заданий субподрядчиком. Чтобы иметь право на заключение партнерских отношений с правительством, НПО должны выполнять социальные мероприятия, описанные в законопроекте.

Описанные здесь положения из этих двух законопроектов содержат элементы, необходимые для обеспечения должного сотрудничества между государством и НПО.

3. Государственное финансирование НПО

Государство может финансировать деятельность НПО через гранты или контракты на предоставление услуг. Путем контракта государство платит организации за предоставление услуги, а также может предоставлять средства производства и товары.

Средства, передаваемые для НПО государством в виде гранта, могут происходить из национального или местного бюджета, или из специального фонда, созданного с этой целью. Так происходит в Великом Герцогстве Люксембург, где правительство ассигнует часть национального бюджета в фонд, надзор за которым осуществляется министром сотрудничества с целью развития, созданный по Закону о сотрудничестве для развития. Румынское правительство создало фонд с целью финансирования проектов борьбы с бедностью в Румынии. Он может оказывать финансовую помощь, выполнять работы и предоставлять товары для получателей. Имущество фонду предоставляется международными финансовыми организациями через частные пожертвования, из местных бюджетов, национального бюджета, а также могут быть получены за счет инвестирования учредительного капитала фонда при условии его использования исключительно на финансирование проектов.

Независимо от того, какое учреждение правительство использует для финансирования НПО, следует установить и соблюдать определенный минимальный свод правил для того, чтобы обеспечить эффективное распределение ресурсов и избежать мошенничества. Установленный свод правил должен применяться к отбору получателей, а также во время действия гранта или контракта.

3.1. Проведение конкурса

3.1.1. Тендеры должны быть публичными и открытыми

О тендере нужно объявить за достаточный период времени до прекращения конкурса для того, чтобы у претендентов было достаточно времени узнать о конкурсе и подготовить заявки. Например, в положении о социальном заказе города Томска в России сказано, что об официальном тендере следует объявить как минимум за 30 дней до закрытия конкурса.
 Далее правительственные органы должны опубликовать объявление о тендере в средствах массовой информации, как об этом сказано в положении о социальном заказе города Пермь. Это позволяет должным образом проинформировать о конкурсе потенциально квалифицированные организации. Объявление о тендере должно иметь определенный минимальный комплект информации, включая следующее:

Допускаемые организации:

В большинстве стран только общественно полезные организации могут пользоваться государственным финансированием. Например, для заключения партнерского соглашения с государственными органами Бразилии НПО должны получить статус "организации гражданского общества , действующей в общественных интересах
, который присваивает министерство юстиции, если организация соответствует установленным законом требованиям.

Для предоставления некоторых услуг и получения государственного финансирования может понадобиться лицензия. Во Франции ассоциации, выполняющие некоторые виды деятельности, например, ассоциации в сфере спорта или здравоохранения, должны быть аккредитованы соответствующими министерствами для того, чтобы иметь право получать правительственные субсидии.

Только определенные организации имеют право подавать заявки. Румынский Закон о специальном фонде установил, что только законные представители бедных сельских общин, сообществ работников ферм, ремесленников и кустарей, группы меньшинств, малообеспеченные, некоммерческие организации и органы местной власти, вступившие в партнерства с некоммерческими организациями и группами меньшинств, могут подавать заявки на получение грантов. Другой пример включает претендентов на гранты, получаемые из бюджетных статей Европейского Союза (ЕС), созданных для борьбы с исключением из социальной жизни, упомянутой ранее. Только сети НПО, работающие на уровне ЕС, или НПО, работающие в партнерстве с четырьмя или более странами-участницами, являются правомочными претендентами

Некоторые организации могут быть конкретно указаны как неприемлемые. Например, в соответствии с законом города Пермь Российской Федерации политические партии и движения, профессиональные союзы, религиозные организации, местные общины, некоммерческие организации или предприятия, являющиеся незарегистрированными, или не

занимающиеся деятельностью по социальной помощи в Перми, и некоммерческие организации, представленные в конкурсной комиссии города Перми, не могут подавать заявки на получение социального контракта.
Технические аспекты проекта, подлежащие финансированию, такие как задание, мероприятия, которые следует выполнить, максимальная сумма гранта.

Сроки и место подачи предложений.

Документация, необходимая при подаче заявки. Она должна включать как минимум:

Форму заявления,

Предложение,

Подтверждение того, что организация имеет право заключить контракт, например, подтверждение юридического статуса организации.

Приблизительная дата выполнения задания.

Такие положения можно найти в статье 25 бразильского указа в приложении Б и в статье 10 Положения города Пермь, имеющегося в приложении Г.

3.1.2. Процесс отбора должен быть справедливым

Следует создать механизмы отбора, обеспечивающие справедливую оценку кандидатов, для того чтобы избежать произвольной выдачи грантов или контрактов, например, по политическим или личным причинам.

Хотя в румынском Законе о фонде социального развития не описаны механизмы отбора, состав руководящего органа фонда должен обеспечивать положение, при котором организации не будут отобраны на основе партийной или политической принадлежности. Руководящий орган фонда состоит из 4 представителей гражданского общества, назначенных президентом страны, и 5 представителей различных министерств, назначенных правительством. Далее, в статье 6 говорится, что фонд является административно независимым, и должен оставаться политически нейтральным и прозрачным касательно своих ресурсов и расходов.

Комиссия экспертов, принимающая участие в процессе отбора, должна гарантировать, что отбор получателей будет производиться только по техническим критериям.

Бразильский указ о выполнении Закона "Об Организациях гражданского общества, действующих в общественных интересах" создает комиссию, состоящую как минимум из одного представителя от исполнительной власти, эксперта в сфере деятельности партнерства, и члена Совета общественной политики
, для отбора организации.

Правительство не может обойти решения, принятого комиссией. Далее, в Законе указаны определяющие критерии отбора организации, такие как технические и операционные возможности организации, юридическая и институциональная правомочность организации, а также содержатся критерии, которые не должны приниматься во внимание, такие как объем предлагаемого ко-финансирования, или услуг, предлагаемых кандидатом за выигрыш в конкурсе.

В городе Пермь также создана комиссия, чья компетенция включает отбор кандидатов. "Конкурсная комиссия" состоит из депутатов городской думы, городских чиновников, представителей органов самоуправления, а также, при необходимости, по требованию заинтересованных департаментов города, из представителей некоммерческих организаций, или органов территориального общественного самоуправления (далее ОТОС), не являющихся кандидатами в конкурсе. Комиссия производит оценку предложений с помощью экспертов из некоммерческих организаций и ОТОС и затем голосует за их одобрение или отклонение.

Наконец, для обеспечения прозрачности результаты конкурса должны быть опубликованы. В Бразилии результаты конкурса объявляются комиссией в присутствии всех кандидатов на получение партнерского соглашения, в то время как результаты конкурсов на заключение социальных контрактов публикуются в средствах массовой информации в Перми.
3.2. Партнерские соглашения

После того как получатель выбран, следует подписать контракт между обеими сторонами. Для обеспечения реального партнерства между сторонами необходимо, чтобы условия контракта определялись путем переговоров между сторонами, а не навязывались получателю без его предварительного одобрения. Этот подход поощряет обе стороны контракта видеть друг в друге равных партнеров, оценивать выгоды для обеих сторон, и таким образом устанавливаются отношения взаимного доверия с начала действия соглашения. Такие доверительные отношения следует поддерживать в течение действия соглашения. Ключевым элементом для их обеспечения является прозрачность. Подписанный контракт должен определять права и обязанности получателя с одной стороны, и права и обязанности административного органа — стороны по контракту, с другой стороны. Также в контракте следует указать санкции в случае нарушения условий контракта.

3.2.1. Права и обязанности получателя

Организация-подрядчик должна получить средства, на которые она имеет право в соответствии с соглашением, и в соответствии с условиями, указанными в соглашении. Часто средства выплачиваются по частям. График, установленный для каждого платежа, следует соблюдать, чтобы не подрывать финансирования и, следовательно, деятельности, которую проводит организация. Полученные средства должны использоваться исключительно на выполнение контракта. Организация должна принять систему учета, позволяющую организации отслеживать операции, проводимые за счет финансирования из различных источников. В некоторых случаях получатель должен открыть специальный банковский счет, где будут регистрироваться все операции, связанные с контрактом. Такое решение было принято для партнерских соглашений в Бразилии.

Организация-получатель имеет право управлять своей деятельностью независимо от государственного органа, и заключать соглашения с другими государственными органами или частными организациями. Например, механизм партнерства в Бразилии позволяет организации заключать несколько партнерских соглашений даже с одним и тем же правительственным органом. Кроме того, может возникнуть необходимость для организации-получателя заключить субподряд с другой организацией для выполнения мероприятий, финансируемых в соответствии с соглашением. Организации, заключающие социальный контракт с городом Пермь, имеют право заключать субподряд с третьим лицом на выполнение мероприятий в соответствии с соглашением. Некоторые административные органы могут требовать предварительного одобрения субподряда, особенно если субподрядчик нанят на осуществление деятельности, подлежащей лицензированию.

Для обеспечения прозрачности деятельности, проводимой получателем, следует предоставлять финансовые отчеты административным органам власти в соответствии с условиями контракта. Далее рекомендуется, чтобы организация-получатель проводила независимые финансовые аудиты, с предоставлением их результатов административным органам. Такое требование предъявляется бразильскими властями к организациям, заключивших партнерские соглашения на сумму средств, получаемых от государства, превышающую 600 000 реалов.
Контракт должен включать положения о неиспользованных активах при закрытии программы. Например, Положение города Пермь предусматривает, что неиспользованные деньги из гранта должны быть возвращены городу. Таким же образом министр экономики и финансов Франции порекомендовал в своей инструкции от 5 сентября 1988 года, чтобы положения контрактов определяли, что неиспользованные активы должны быть возвращены в казначейство
.
3.2.2. Права и обязанности административного органа

В большинстве контрактов государственный орган-сторона контракта обязан выплатить средства в соответствии с графиком, определенным в контракте в результате переговоров.

Государственный орган обязан оценивать действенность осуществления мероприятий, указанных в контракте, и потому должен требовать периодических отчетов о работе. Партнерства с бразильским правительством, созданные для предоставления социальных услуг, подлежат оценке оценочной комиссией, созданной обеими сторонами партнерства. Комиссия состоит из двух членов от исполнительной власти, одного члена от организации, и иногда из представителя совета общественной политики, который является правительственным органом, компетентным в определенной сфере деятельности.
Конечно, государственный орган должен контролировать, чтобы организация-получатель употребляла средства в соответствии с контрактом. Соответственно, государственный орган имеет право требовать периодических финансовых отчетов.

Контроль над финансами и деятельностью организации-получателя со стороны правительства должен проводиться при соблюдении автономии организации-получателя. Статья 17 положения города Пермь составлена в соответствии с этим принципом, определяя, что муниципальный контроль не должен приводить к вмешательству в обычную деятельность получателя.

3.2.3. Санкции в случае нарушения условий контракта

В случае нарушения контракта любой из сторон на нарушителя налагаются санкции. В этом отношении грузинский Закон о грантах от июня 1996 года говорит, что "стороны отвечают за нарушение положений, отраженных в соглашении".

Злоупотребление средствами, выделенными на выполнение контракта, наказывается санкциям. В бразильском Законе "Об организациях гражданского общества, действующих в общественных интересах" определено, что в случае неправильного использования средств судья может арестовать активы организации, и также может наложить арест на имущество чиновников, государственных агентов или третьих лиц, которые "могли незаконно обогатиться, или причинить ущерб государственному имуществу". В случае румынского Фонда социального развития последний может отменить соглашение по гранту, если получатель нарушит соглашение или положения Закона о фонде социального развития. Для получателя должна быть возможность обжаловать такие решения в суде.

Нарушение соглашения государственным органом также подлежит санкциям. Город Пермь, например, в статье 19 своего Положения о социальном заказе установил, что любая сторона, нарушающая соглашение, "несет ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и договорами".

Часто НПО боятся, что вступление в партнерские отношения с правительством нарушит их независимость. Этого не произойдет, если НПО применит меры по самофинансированию, например, занятие экономической деятельностью, или будет иметь другие альтернативные источники финансирования. Премьер-министр Франции рекомендовал в 1988 году, чтобы местные органы власти, нанимающие НПО, поощряли эти ассоциации "развивать их собственные ресурсы" либо путем занятия экономической деятельностью, либо собирая взносы и пожертвования. Он далее рекомендовал, чтобы при возобновлении контрактов принималось во внимание самофинансирование НПО

Наконец, партнерства местного уровня должны рассматриваться как более действенные в странах переходного периода. Их гибкость и максимальная приближенность к местным условиям дает им возможность эффективно реагировать на конкретные нужды общины, и им легче установить доверительные отношения на местном уровне. Вместе с тем в отчете, подготовленном консультантами Фонда благотворительной помощи (Charity Aid Foundation), отмечено, что в странах Центральной и Восточной Европы, а также в новых независимых государствах, "местные НПО слишком маленькие и не развиты достаточно... чтобы они могли участвовать в партнерствах"
. С другой стороны, заключение контракта на местом уровне с НПО, действующей на общенациональном уровне, по мнению консультантов САР, "отчуждает местные общины и мешает их действенному участию в партнерствах. В таких обстоятельствах может возникнуть конфликт между тем, что НПО видит в качестве "общественного блага", и тем, чего хочет община
. Соответственно, нужно с особой тщательностью отбирать НПО, с которой можно установить эффективное партнерство.
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